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2024 CALISAN MEMNUNIYET ANKET SONUCLARI

Bu rapor, 2024 yili ¢alisan memnuniyet anketimizin sonuglarini ve analizlerini icermektedir.
Sirketimizde ¢alisan 32 kisinin katilimiyla gergeklestirilen bu anket, g¢alisanlarimizin
memnuniyet seviyelerini, beklentilerini ve sirketimize yonelik goriislerini belirlemek amaciyla
yapilmustir.

Anket, 15-22 Temmuz 2024 tarihleri arasinda online bir platform araciligiyla
gerceklestirilmistir. Anket 5 adet demografik soru ve 15 adet memnuniyet odakli soru
icermektedir. Sorularin biiyiik ¢ogunlugu 5 dereceli Likert 6l¢egi kullanilarak hazirlanmistir.

Verilen yanitlar 5 kategoriden olusmaktadir:

1. Cok Kot
2. Koti

3. Orta

4. 1yi

5. Cok lIyi

Elde edilen sonuglar, ortalama cinsinden yorumlandiginda genel olarak 5°li dlgegin orta
noktasinin 2.5 oldugu diisiiniildiigiinde sonuglarin degerlendirilmesinde bu deger 6lgiit olarak
kullanilmistir. 2.5 ve tlizerindeki deger, ilgili sorudaki yonetimsel uygulamanin gergeklestigi
iizerinde genel olarak olumlu alginin olustugunu gostermektedir. Toplam sorulardan elde
edilen puan olarak disilintildiigiinde yine 2.5 ve iizerindeki ortalamanin genel olarak
memnuniyet diizeyini yansittig1 sdylenebilir.



Egitim ve Kisisel Gelisim

Sirket i¢inde sunulan egitim ve kisisel gelisim firsatlarinin etkinligini degerlendirmek
amaciyla asagidaki anket sorusu yoneltilmistir.

1. Sirket tarafindan saglanan egitim ve gelistirme firsatlarindan ne kadar memnunsunuz?

2024 yilinda gerceklestirilen calisan memnuniyeti anketi sonuclarina gore, sirketimiz
tarafindan saglanan egitim ve gelistirme firsatlari, caliganlarimizin biiyiik bir kismi tarafindan
olumlu degerlendirilmistir.

Sirket tarafindan saglanan egitim ve
gelistirme firsatlarindan ne kadar
memnunsunuz? (2024)

mGoklyi miyi mOrta wKéti mCok Koti

Anket sonuglarina gore:

o Calisanlarin %65.63ii bu firsatlar1 “Ortalama Ustii” olarak degerlendirmistir.

o %28.1371 “Orta” diizeyde memnuniyet ifade etmistir.

o 9%6.26’ s1saglanan egitim ve gelistirme firsatlarin1 “Ortalama Alt1” olarak
nitelendirmistir.

Bu sonuglar genel olarak calisanlarimizin egitim ve gelisim imkanlarindan memnuniyet
duydugunu gostermektedir. 2022 yilinda “Ortalama Ustii” memnuniyet oran1 %61.91 iken
2024 yilinda bu oran %65.63 e yiikselmistir. Bu degisim yaklasik %3.71°lik bir artig1 temsil
etmektedir.



Calisma Ortam ve Iletisim:

Sirket i¢i calisma ortami ve iletisim siire¢lerinden calisan memnuniyetini 6l¢gmek amaciyla
ankette asagidaki sorular yer almistir.

1. Sirketin ¢aligma ortaminindan ve kiiltiiriinden ne kadar memnunsunuz?

Sirketin ¢calisma ortamindan ve

kiltiiriinden ne kadar memnunsunuz?
(2024)

9%

mCoklyi miyi mOrta mKoéti mCokKoti

2. Ekibinizdeki ve bir biitiin olarak sirket i¢indeki iletisimden ne kadar memnunsunuz?

Ekibinizdeki ve bir biitiin olarak sirket
icindeki iletisimden ne kadar
memnunsunuz? (2024)

MCokiyi ®iyi mOrta WKo6ti M Cok Kot




2024 yili itibartyla yapilan ¢alisan memnuniyet anketi sonuglarina gore, sirketimizin ¢aligma
ortam1 ve kiiltiirii hakkinda genel memnuniyet oldukga yiiksektir:

Calisanlarin %37.50’si ¢alisma ortamini ve kiiltiiriinii “Cok Iyi” olarak degerlendirmistir.

o %46.88' “lyi” olarak nitelendirmistir.
o 9%6.25 “Orta” seviyede memnuniyet ifade etmistir.
o %9.38 “Kotii” olarak degerlendirmistir.

Genel olarak anket sonuglari, sirket icindeki ¢calisma ortami ve kiiltiirliniin biiylik 6l¢iide olumlu
bir sekilde algilandigin1 ve memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.
2024 yili itibartyla yapilan calisgan memnuniyet anketinde, sirket icindeki iletisimden
memnuniyet oranlari su sekildedir:

Calisanlarin %34.38’i sirket igindeki iletisimi “Cok Iyi” olarak degerlendirmistir.
o % 40.63’ ii “lyi” olarak nitelendirilmistir.
o % 15.63 “Orta” seviyede memnuniyet ifade etmistir.

o 9% 9.38 “Kotii” veya “Cok Kotii” olarak degerlendirmistir.

Bu sonuglar, sirket icindeki iletisimde genel olarak yiiksek bir memnuniyet oldugunu ve
iletisim kalitesinin biiyiik 6l¢iide olumlu bulundugunu ortaya koymaktadir.



Is-Yasam Dengesi:

Is yasam dengesi konusundaki memnuniyeti degerlendirmek amaciyla ankette bu kategoriye
iligkin asagidaki soru yer almaktadir.

1. Sirketin ig-yagam dengesi politikalarindan ne kadar memnunsunuz?

Sirketin is-yasam dengesi politikalarindan
ne kadar memnunsunuz? (2022)

MCokiyi Wiyi ™mOrta WKo6ti ™ CokKoti

2022 yili itibartyla yapilan ¢alisan memnuniyet anketi sonuglaria gore, sirketimizin ig-yasam
dengesi politikalar1 hakkinda genel memnuniyet su sekildedir:

Calisanlarin %42.86’s1 is-yasam dengesi politikalarini “Cok Iyi” olarak degerlendirmistir.

o  %28.57’si “lyi” olarak nitelendirmistir.
o %23.81’1 “Orta” seviyede memnuniyet ifade etmistir.
o %4.76’s1 “Kotii” olarak degerlendirmistir.

Anket sonuclari, is-yasam dengesi politikalarinin genel olarak olumlu bir sekilde
degerlendirildigini ve memnuniyet seviyesinin yiiksek oldugunu gostermektedir.



Sirketin is-yasam dengesi politikalarindan
ne kadar memnunsunuz? (2024)

%

mCoklyi miyi mOrta mKéti mCok Koti

2024 yili itibartyla yapilan ¢alisan memnuniyet anketi sonuglarina gore, sirketimizin ig-yasam
dengesi politikalar1 hakkinda genel memnuniyet oldukga yiiksektir:

Calisanlarin %43.75’i is yasam dengesi politikalarindan “Cok Iyi” olarak degerlendirmistir.

o % 46.88 i “lyi” olarak nitelendirilmistir.
o 9% 3.13 “Orta” seviyede memnuniyet ifade etmistir.
o % 6.26 “Kotli” veya “Cok Kotli” olarak degerlendirmistir.

Anket sonuglari, is-yasam dengesi politikalariin biiylik oOlgiide olumlu bir sekilde
degerlendirildigini ve memnuniyet seviyesinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Karsilastirildiginda, 2024 yili anket sonuglarinda “Cok lyi” ve “lyi” kategorilerindeki
memnuniyet oranlarinda 6nemli bir artis gozlemlenmistir. 2022 yilinda bu iki kategori
toplamda %71.43 oraninda iken, 2024 yilinda bu oran %90.63’e ¢ikmistir. Bu durum, ig-yasam
dengesi politikalarindaki memnuniyetin %19.20 oraninda bir artig gosterdigini belirtmektedir.
Ayrica, “Kotii” veya “Cok Kotii” degerlendirmelerindeki oranlarda kiigiik bir artig yasanmustir.

Genel olarak, is-yasam dengesi politikalarinin memnuniyet seviyesi, 2022 yilindan 2024 yilina
onemli dl¢iide iyilesmis ve olumlu bir yonelim gostermistir.



Calisan Memnuniyeti ve Degerli Hissetme:

Calisan memnuniyeti ve degerli hissetme diizeyini degerlendirmek amaciyla ankette asagidaki
sorular yer almigtir.

1. Genel olarak isinizden ne kadar memnunsunuz?

Genel olarak isinizden ne kadar
memnunsunuz? (2024)

M Cokiyi Wiyi WOrta WK&éti ™CGokKoti

2. Sirketimizde calisan olarak degerli hissediyor musunuz?

Sirketimizde c¢alisan olarak degerli
hissediyor musunuz? (2024)

M Cokiyi Miyi mOrta wKoti M Cok Koéti




2024 calisan memnuniyet anketi sonuglarina gore, genel is memnuniyeti agisindan sonuglar su
sekildedir:

Calisanlarin %21.88’i islerini “Cok Iyi” olarak degerlendirmistir.
o % 37.50 si “lyi” olarak nitelendirilmistir.
o % 37.50 “Orta” seviyede memnuniyet bildirmistir.

o % 3.13 “Koti” olarak degerlendirmistir.

Anket sonuglari, genel i memnuniyetinin ¢ogunlukla olumlu oldugunu ve ¢alisanlarin bir
kisminin islerinden memnun oldugunu ortaya koymaktadir.

2024 calisan memnuniyet anketi sonuglarina gore, kendilerini degerli hissetme konusunda
genel memnuniyet su sekildedir:

Calisanlarin %25.00’i kendilerini “Cok Iyi” hissederken,
o % 40.63’ii “Iyi” olarak degerlendirmistir.
o 9% 28.13’1 “Orta” seviyede memnuniyet belirtmistir.

o % 6.25 “Kotli” olarak degerlendirmistir.

Anket sonuglari, ¢alisanlarimizin biiyiik cogunlugunun sirket i¢inde degerli hissedildigini ifade
etmekte ve genel memnuniyetin olumlu bir seviyede oldugunu gostermektedir.



Proje Isleyis Siirecleri:

Proje isleyis siireclerinin etkinligini degerlendirmek amaciyla ankette agsagidaki soru yer
almistir.

1. Sirket politikalarini ve prosediirlerini nasil degerlendiriyorsunuz?

Projelerinde yer aldiginiz miisterilerin
politikalan ve prosediirlerinden ne kadar
memnunsunuz? (2022)

mCokiyi ®miyi mOrta mKéti ®mCokKsti

2022 yili itibartyla yapilan ¢alisan memnuniyet anketi sonuglarina gore, projelerde yer aldiklar
sirket politikalar1 ve prosediirlerinden memnuniyet su sekildedir:

Calisanlarin %9.52’si bu politikalar1 ve prosediirleri “Cok Iyi” olarak degerlendirmistir.

o  %33.33%i “lyi” olarak nitelendirmistir.
o  %28.57’si “Orta” seviyede memnuniyet ifade etmistir.
o %28.30’u “Koti” ve “Cok Kotii” olarak degerlendirmistir.

Anket sonuglari, sirket politikalar1 ve prosediirlerinin genel olarak orta seviyede bir
memnuniyet ile degerlendirildigini ortaya koymaktadir.



Projelerinde yer aldiginiz miisterilerin
politikalari ve prosediirlerinden ne kadar
memnunsunuz? (2024)

6%

38%
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2024 ¢alisan memnuniyet anketi sonuglarina gore, projelerde yer aldiklar sirket politikalar1 ve
prosediirlerinden memnuniyet su sekildedir:

Calisanlarin %25.00’i bu politikalar1 ve prosediirleri “Cok Iyi” olarak degerlendirmistir.
g

o % 31.25°si “lyi” olarak nitelendirilmistir.
o % 37.50’si “Orta” seviyede memnuniyet ifade etmistir.
o % 6.25 “Koti” olarak degerlendirmistir.

2024 yil1 anket sonugclari, sirket politikalar1 ve prosediirlerinin biiyiik dl¢iide olumlu bir sekilde
algilandigin1 ve memnuniyetin genel olarak yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir.

Orta ve iizeri memnuniyet kategorilerindeki yiizdelik artig oranlar1 hesaplandiginda, 2022 ve
2024 yillar1 arasinda gozlemlenen degisim su sekildedir:

2022 yilinda “Cok Iyi”, “Iyi” ve “Orta” kategorilerinin toplam oran1 %71.42 iken, 2024 yilinda
bu oran %93.75’e ¢cikmistir. Bu, orta ve tizeri kategorilerde %22.33 oraninda bir artig anlamina
gelmektedir. Bu artig, sirket politikalar1 ve prosediirlerinin memnuniyet seviyesinde belirgin
bir iyilesmeyi gostermektedir.

Sonuc:

2024 yili ¢calisan memnuniyet anketi sonuglari, sirketimizin gii¢lii yonlerini ve gelistirilmesi
gereken alanlari net bir sekilde ortaya koymustur. Oniimiizdeki donemde, elde edilen bulgular
dogrultusunda is siireclerimizi optimize etmeyi ve ¢alisma arkadaslarimiza saglanan hakedis
ve yan haklar iyilestirerek ¢alisan memnuniyetini artirmay1 hedeflemekteyiz.



